
   

 

 
Aufgabenbeschreibung Nachbarschaftslotse NL 

 

Beschreibung der Tätigkeit • Ergänzung des bestehenden Hilfesystems  

• für Menschen mit Hilfebedarf 

• für zurückgezogen lebende ältere Menschen 

• Ein aufsuchendes Angebot 

• Vor Ort/in der Nachbarschaft 

• Schaffung eines Unterstützungsangebotes  

• NL sind als Kontakt- und Ansprechpersonen 
präsent 

• schließen damit die Lücke in der Ansprache 
zurückgezogen lebender älterer Menschen auf der 
einen Seite und bereits bestehenden 
Dienstleistungsangeboten für Ältere im 
Wohnquartier auf der anderen Seite 

• NL sprechen Menschen in 
Alltagszusammenhängen an: im Wohnumfeld, 
beim Einkaufen, auf der Bank im Park, bei 
Nachbarschaftsaktivitäten.  

• NL verschafft den Wünschen & Bedürfnissen 
älterer Menschen Gehör 

• NL stellen Kontakte zum professionellen 
Hilfssystem/WohnCafé her  

• Regen nachbarschaftliche Aktivitäten im WoCa an 

Zeitlicher Bedarf • Flexibel 

• Nach Bedarf 

• Keine festen zeitlichen Vorgaben 

Voraussetzungen • Kommunikative/Kontaktfreudig 

• Offen im Umgang mit Menschen 

• Kann zu hören 

• Kenntnisse über das WohnCafé & seine 
Strukturen 

• Kenntnisse über das Quartier & seine Angebote 

• Verschwiegenheit 

• Lust & Freude an der Tätigkeit 

• Flexibel 

• Mobil und gut zu Fuß 

• Der deutschen Sprache mächtig 

Unser Angebot • Einführung in die Tätigkeit 

• Schulung 

• Anleitung und Begleitung durch eine feste 
Ansprechperson 

• Regelmäßigen Austausch mit anderen QL 

• Spaß und Freude 

• Viele neue Kontakte/Freundschaften 



   

 

Persönlicher Gewinn für die 
Mitarbeiter 

• Eine wichtige Aufgabe zu haben 

• Erweiterung seiner Fähigkeiten 

• Wichtiges Bindeglied zw. WoCa & Besucher 

• Neue Kontakte/Freundschaften 

• Anerkennung und Wertschätzung 

• Kann flexibel arbeiten 

Bedeutung für das 
WohnCafé/Quartier 

• Wohncafé wird bekannter im Quartier 

• Gewinnt neue Besucher 

• Die Vielfalt der Angebote steigt 

• Treffpunkt für alle 

• Die Hemmschwelle für neue Besucher wird 
abgebaut 

• WoCa wird ein „Place to be” 

• Nachbarschaft lernt sich kennen 

• Stärkung der Selbstverantwortung der Menschen 
füreinander im WoCa/Quartier 

 
 

Schulung für Nachbarschaftslotse 
 

Wie werde ich ein Nachbarschaftslotse? 
Was heißt das „Ehrenamt“? 

Aufgaben, Rechte & Verpflichtungen im Ehrenamt, Versicherung usw. 
Donnerstag, 24. Oktober 2019 
17:00 – 18:30 Uhr 
WohnCafé Vorstadt, Stuttgarter Straße 41  
73734 Esslingen - Pliensauvorstadt 

 

Wie führe ich ein gelungenes Gespräch? 
 Donnerstag, 7. November 2019 

17:00 -18:30 Uhr 
WohnCafé Vorstadt, Stuttgarter Straße 41 
73734 Esslingen - Pliensauvorstadt 

 
Strukturen & Unterstützungsangebote im Quartier 
 Mittwoch, 20. November 2019 

17:00 – 18:30 Uhr 
WohnCafé Alter Bahnhof, Burgunder Straße 6/1 
73733 Esslingen – Mettingen 

 
Erste Hilfe Kurs 

Individuell beim  
DRK Kreisverband Esslingen e.V.  
oder  
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V. 

 
Anleitung & Begleitung 

Individuell 
Austauschtreffen 

 


